POLITICA DE COOKIES
Campanha “BANKINTERCARD”

Informagdes importantes sobre a Politica de Cookies.

Ao utilizar o website https://bankintercard.ofertaclientes.pt (a partir de agora denominado de
“Site"), e os servicos prestados através do mesmo, incluindo a rececdo de emails, esta a
concordar com esta "Politica Cookies ". A politica que a seguir se apresenta pertence a
entidade Gestora do Site, 014 Media Portugal.

O que é a Politica de Cookies?

Esta Politica de Cookies estabelece aforma como a 014 Media Portugal e terceiros autorizados
por nods, utilizam Cookies quando o utilizador interage com o nosso site ou os servicos
prestados através do mesmo. Por favor, considere esta Politica de Cookies como parte
integrante da nossa Politica de Privacidade — as duas devem ser lidas em conjunto. A nossa
Politica de Privacidade explica o que fazemos (e ndo fazemos) com as informacgdes, incluindo
quaisquer informacGes pessoais compiladas sobre o utilizador. Pedimos-lhe para ler ambas.

O que sdo Cookies?

Os Cookies sdo identificadores Unicos, geralmente feitos de pequenos pedagos de texto ou
cédigo. Normalmente sdo armazenados no dispositivo ou no seu navegador e enviam certas
informacdes de volta para a empresa que instala o Cookie. Quando nos referimos a Cookies
estes referem-se, na realidade, a uma ampla gama de tecnologias que vao alem dos préprios
Cookies, incluindo Crawlers, Gifs transparentes, Pixels e outras tecnologias semelhantes. Por
Cookies proprios, deve entender-se os Cookies instalados por 014 Media Portugal. No caso de
Cookies de terceiros, estes referem-se aos Cookies instalados por entidades terceiras que ndo
sejam parte integrante do universo empresarial 014 Media Portugal. (Ex. Google, Facebook,
Instagram).

Os Cookies sdo usados para entender melhor como os aplicativos e Sites funcionam, e para
otimizar a experiéncia on-line e mével do utilizador. Os Cookies fazem isso ao permitir que a
entidade que os instala analise o desempenho de uma pagina Web ou uma aplicagdo mdvel
para identificar certos utilizadores de forma anénima e lembrar as suas preferéncias, para
melhorreconhecerse um computadorou dispositivo (e provavelmente o seu utilizador) visitou
um site antes e para veicular anuncios personalizados.

Que tipos de Cookies sdo usados no Site?

O Site https://bankintercard.ofertaclientes.pt utiliza principalmente os seguintes tipos de
cookies:

1. Cookies Essenciais

Estas cookies sdo imprescindiveis para o bom funcionamento desta pagina e ndo se
podem desativar. Estdo configuradas para as necessidades dos servicos basicos desta
web como, por exemplo, iniciar sessdo de forma segura, configurar as preferéncias de
privacidade, preencher formularios online, etc. Pode configurar o seu navegador para
gue bloqueie estas cookies ou o notifique sobre elas, mas é possivel que algumas
sec¢Oes desta pdgina deixem de funcionar. Estas cookies ndo armazenam dados de
caracter pessoal.
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2. Cookies de Desempenho

Estas cookies permitem medir o trafico da web e desenvolver recursos para melhorar
o rendimento da pdgina. Ajudam-nos a identificar qual é a informagdo mais relevante
e como havegam os utilizadores no site. Toda a informacao recolhida por estas cookies
é andnima. Se ndo aceita estas cookies, ndo podemos registar e fazer seguimento das
suas visitas.

Existem outras maneiras de configurar Cookies?

O utilizador também pode evitar alguns Cookies definindo as op¢des do navegador ou
rejeitando-os diretamente para o terceiro que opera e controla esses Cookies. Pedimos ao
utilizador para verificar sempre as op¢des no navegador.

Os Cookies em E-mails?

Os nossos emails contém cookies que verificam se sdo abertos e se o utilizador acede aos
links que eles contém. Os cookies que usamos nos nossos emails para monitorizar tais
comportamentos sdo Unicos para cada email e ndo sdao armazenados no seu computador
ou dispositivo mével.

Qualquer questdo adicional sobre a presente Politica de Cookies, por favor, entrarem
contato com a nossa linha de apoio ao cliente através dos seguintes contactos:

E-mail: ajuda@bankintercard.ofertaclientes.pt

Telefone: 211 940 704 (dias Uteis das 09h as 13h e das 14h as 18). Chamada para a rede
fixa nacional. O custo da chamada depende do tarifario que tiver acordado com o seu
operador de telecomunicagées.
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